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How to Use Deshihut
দেশিহাট যেভাবে ব্যবহার করবেন
A bilingual step-by-step guide for buyers, manufacturers and wholesale

traders on Bangladesh's B2B wholesale marketplace.

1. For Buyers
ক্রেতাদের জন্য

01 Create a free buyer account

Register with your name, phone number and email at Customer Login. No fee, no approval wait.

কাস্টমার লগইন থেকে নাম, ফোন নম্বর ও ইমেইল দিয়ে নিবন্ধন করুন। কোনো ফি বা অনুমোদনের অপেক্ষা নেই।

02 Browse categories or search directly

Use the homepage category grid or search bar to find manufacturers, traders and products.

হোমপেজের ক্যাটাগরি গ্রিড বা সার্চ বার ব্যবহার করে প্রস্তু তকারক, ব্যবসায়ী ও পণ্য খুঁজুন।

03 Post a buying request (RFQ)

Describe what you need, quantity and target price. Verified suppliers respond in your dashboard.

প্রয়োজনীয়তা, পরিমাণ ও লক্ষ্য মূল্য উল্লেখ করে ক্রয় অনুরোধ (RFQ) পোস্ট করুন। যাচাইকৃ ত সরবরাহকারীরা সাড়া  দেবে।

04 Compare quotations and negotiate

Review quotes in your Quotation tab, message suppliers, and negotiate — all inside Deshihut.

Quotation ট্যাবে কোটেশন তুলনা করুন, সরবরাহকারীদের সাথে বার্তা পাঠান ও দর কষাকষি করুন — সবকিছু  দেশিহাটের মধ্যেই।

05 Place your order and track it

Confirm the order, track status, download invoices and view payment history under Orders.

অর্ডার নিশ্চিত করুন, Orders বিভাগে স্ট্যাটাস ট্র্যাক করুন, ইনভয়েস ডাউনলোড করুন ও পেমেন্ট ইতিহাস দেখুন।



2. For Manufacturers & Wholesale Traders
প্র স্তু তকারক ও পাইকারি ব্যবসায়ীদের জন্য

01 Register your shop

Provide business name, category, trade license (if available) and contact details at Merchant Registration.
Free, with top-tier membership free until June 2028.

Merchant Registration থেকে ব্যবসার নাম, ক্যাটাগরি, ট্রেড লাইসেন্স ও যোগাযোগের তথ্য দিন। ফ্রি , এবং জুন ২০২৮ পর্যন্ত সর্বোচ্চ স্তরের সদস্যপদ ফ্রি ।

02 Complete your shop profile

Add your logo, cover photo and business description — a complete profile earns the Verified Supplier mark
faster.

লোগো, কভার ছবি ও ব্যবসার বিবরণ যোগ করুন — সম্পূর্ণ প্রোফাইল দ্রুত যাচাইকৃ ত প্রতীক অর্জনে সাহায্য করে।

03 Add your products

List items with real photos, specs and MOQ via Create Product, or upload a batch with Add Multiple Product.
Edit or remove any listing anytime.

আসল ছবি, স্পেসিফিকেশন ও MOQ সহ Create Product দিয়ে পণ্য তালিকাভুক্ত করুন, বা Add Multiple Product দিয়ে ব্যাচ আপলোড করুন। যেকোনো
সময় সম্পাদনা বা মুছে ফেলা যায়।

04 Respond to buying requests and quotations

Check Buyer Requests and Quotation regularly — fast, detailed responses win more orders.

নিয়মিত Buyer Requests ও Quotation দেখুন — দ্রুত ও বিস্তারিত উত্তর বেশি অর্ডার পেতে সাহায্য করে।

05 Manage orders and get paid

Track orders, generate invoices, and view payment history. Deshihut uses SSLCommerz for secure payments.

অর্ডার ট্র্যাক করুন, ইনভয়েস তৈরি করুন ও পেমেন্ট ইতিহাস দেখুন। দেশিহাট নিরাপদ পেমেন্টের জন্য SSLCommerz ব্যবহার করে।

3. Staying Safe While Messaging
নিরাপদে যোগাযোগ

Every conversation stays inside Deshihut. Messages that try to share phone numbers, third-party chat apps, or
move a deal off-platform are automatically detected and blocked, protecting both buyers and sellers.

দেশিহাটের প্রতিটি কথোপকথন প্ল্যাটফর্মের মধ্যেই থাকে। ফোন নম্বর, তৃতীয় পক্ষের চ্যাট অ্যাপ শেয়ার বা লেনদেন বাইরে নেওয়ার চেষ্টা স্বয়ংক্রিয়ভাবে ব্লক করা হয়, যা ক্রেতা ও বিক্রেতা
উভয়কে রক্ষা করে।



4. Membership & Fees
সদস্যপদ ও ফি

Top-tier membership is free for every seller until June 2028. No listing fees, no commission tiers to unlock — full
visibility and the Verified Supplier mark from day one.

প্রতিটি বিক্রেতার জন্য জুন ২০২৮ পর্যন্ত সর্বোচ্চ স্তরের সদস্যপদ সম্পূর্ণ ফ্রি । কোনো তালিকাভু ক্তি ফি বা কমিশন স্তর নেই — প্রথম দিন থেকেই সম্পূর্ণ দৃশ্যমানতা ও যাচাইকৃ ত প্রতীক।

5. International Sellers
আন্তর্জা তিক বিক্রেতা

Already trading internationally? Deshihut welcomes international manufacturers and wholesale suppliers to reach
Bangladeshi buyers directly — no local agent required. Available in English, Bangla and Chinese (中文).

ইতিমধ্যে আন্তর্জাতিকভাবে ব্যবসা করছেন? দেশিহাট আন্তর্জাতিক প্রস্তু তকারক ও সরবরাহকারীদের স্বাগত জানায় — কোনো স্থানীয় এজেন্টের প্রয়োজন নেই। ইংরেজি, বাংলা ও চীনা
ভাষায় উপলব্ধ।

6. Frequently Asked Questions
সচরাচর জিজ্ঞাসা

Is Deshihut free to use? Yes — buyer accounts are always free; seller top-tier membership is free until June 2028.

দেশিহাট কি ফ্রি ? হ্যাঁ — ক্রেতা অ্যাকাউন্ট সবসময় ফ্রি , বিক্রেতার সদস্যপদ জুন ২০২৮ পর্যন্ত ফ্রি ।

Can I contact a supplier outside Deshihut? No — contact-sharing attempts are automatically blocked to protect
both sides.

দেশিহাটের বাইরে যোগাযোগ করা যাবে কি? না — উভয় পক্ষকে রক্ষা করতে তা স্বয়ংক্রিয়ভাবে ব্লক করা হয়।

How do I get the Verified Supplier mark? Complete your profile, add real product photos, and respond promptly to
buyers.

যাচাইকৃ ত প্রতীক কীভাবে পাব? প্রোফাইল সম্পূর্ণ করুন, আসল ছবি যোগ করুন, দ্রুত উত্তর দিন।

What payment methods are supported? SSLCommerz — cards, mobile banking and bank transfers common in
Bangladesh.

কোন পেমেন্ট পদ্ধতি সমর্থিত? SSLCommerz — কার্ড, মোবাইল ব্যাংকিং ও ব্যাংক ট্রান্সফার।
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